
 
 
Hur handlar man hos oss som privatperson? 

 
När man beställt en produkt så skickas ett ordererkännande. 
Det är mycket viktigt att ordererkännandet läses noggrant eftersom det  
innehåller viktiga detaljer. 
Om produkten är kundanpassad skickas även en ritning för godkännande. 
 
När ritningen är godkänd så läggs produkten in för tillverkning. 
 
I god tid före leverans så skickas en förskottsfaktura ut och när den är 
betald så skickas dörren med Schenker inom leveranstiden till önskad 
leveransadress. 
 
Schenker ringer upp alla privatpersoner till aviserat nummer så de säkert 
vet att någon tar emot godset. 
 
Fullständiga köp och garantivillkor (klickbar länk, pdf) 
 
 
Skall din dörr till Norge? 
 

Prislistorna (se ”priser” längst upp till höger på sidan) gäller i Norska 
Kronor för att täcka kostnader för frakt och förtullning som alltså ingår i 
priserna. Exkl. ö-leveranser.  

Köpet går till som ovan men priserna lämnas exkl. moms.  
 
När fakturan är betald skickas godset med Schenker som kör ut godset till 
önskad leveransadress när de fått betalt för Norsk MVA. 
 
 
 
 
 
 


